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PERSONALE OPERANTE AL FOYER CASA DI PICTOR DURANTE IL 2008

NOMINATIVO RuoLo % LAVORO FORMAZIONE
DAVIDE CEREGHETTI Direttore 80% Dipl. Psic.Crim.!
CARMEN CASTELLI Educatrice 80% SCOS2
CHIARA CORTI Educatrice 80% SUPSI3
CAROLA NORCIA MAcIoccl | Educatrice 90% EESP4
MATTIA IMHOF Educatore 80% SUPSI
LUISA PIATTI Educatrice 90% Psicologa — Padova
GIANMARCO STAUB Educatore 80% SCOS
MAURIZIO TARCHINI Educatore 90% SUPSI
[TALO MAZZETTI Educatore 90% SUPSI
PAaoLA CROCI Ausiliaria pulizia
OLUIVEIRA CLAUDIA Servizio Amministrativo | T. parz. Funz. amministrativa
SCOLARI FEDERICA Servizio Amministrativo | T. parz. Economia Aziendale

1 Psicologo e criminologo (Ecole des Sciences Criminelles — Lausanne)
2 Scuola Cantonale degli operatori Sociali
3 Scuola Universitaria della Svizzera Italiona - Lavoro Sociale
4 Ecole d'études sociale et pédagogiques
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INTRODUZIONE

L'anno appena trascorso rappresenta il primo anno civile dopo il cambio di direzione
avvenuto a fine novembre 2007. Gli obbiettivi delle prestazioni erogate dalla struttura sono
come sempre quelli definiti dal Catalogo delle Prestazioni redatto dal Cantone Ticino.

II foyer Casa di Pictor € un Centro Educativo per Minorenni (CEM) residenziale per
I'accoglienza e la protezione di minorenni che hanno una famiglia disgregata, in difficoltd,
che presentano sovente dei disturbi evolutivi complessi e che nel corso della loro infanzia,
fanciullezza o adolescenza possono vivere solo parzialmente in famiglia, in quanto i loro
genitori non hanno sufficienti capacitd per offrire protezione e un ambiente sano nel quale
svilupparsi fisicamente, affettivamente, intelletftualmente e socialmente.

Oltre alle prestazioni di base “codificate” vi sono altre prestazioni non scritte che sono
squisitamente specifiche alla struttura, quale I'accoglienza personalizzata e il clima ed |l
confesto familiare nel quale sono immersi i ragazzi andando ad interpretare la filosofia
dell’ Associazione Comunita Familiare di cui il foyer Casa di Pictor fa parte.

Trattandosi di una struttura di collocamento a lungo termine, la fluttuazione dei ragazzi nel
2008 all'interno del foyer & stata piuttosto movimentata. La capienza massima del foyer € di
12 posti letto in internato. Da quanto gid preventivato nel rapporto annuo 2007, erano
previste due o fre dimissioni di ragazzi nel 2008. Nel mese di febbraio 2008 I'UFaM di Mendrisio
ci avverte che ci sono due fratellini di 7 e 14 anni, collocati momentaneamente al Centro
Pronta Accoglienza e Osservazione (PAO). Sarebbe loro intenzione collocarli futt’'e due nella
stessa struttura e se possibile nel Mendrisiotfto (regione di provenienza) alfine di non
disgregare il nucleo familiare originario. Dopo un’'analisi del probabile nuovo assetto,
abbiamo proceduto ad una proroga del collocamento al PAO (di solito 3 mesi) finfanto che
la prima dimissione avesse potuto avere luogo. Al 30 giugno si sono concretizzate le due
dimissioni. Una ragazza 17enne collocata in foyer da 3.9 anni in internato € ritornata in
famiglia mentre I'altra bambina gid in esternato il cui progetto educativo & giunto
positivamente al suo epilogo ha ritrovato anche lei il nucleo familiare. Dalla metd di luglio
dopo essere andati, come di consueto al nostro campo estivo, abbiamo accolto i due fratelli
provenienti dal PAO chiedendo in via eccezionale al Cantone una concessione per ospitare
13 ragazzi al posto di 12.

Questa concessione ci & stata data fino al compimento dei 18 anni dell’altro ragazzo per cui
si era preventivata una dimissione a fine gennaio 2009. Gli eventi, ma sopraftutto, il progefto
professionale del ragazzo hanno reso possibile una dimissione anticipata, cosicché al 30
settembre il quasi diciottenne €& rientrato in famiglia. Dall’'inizio di ottobre abbiamo
riacquistato il nostro assetto normale di 12 ragazzi interni seguendo 3 ragazzi in post-cura.

Con i due nuovi ragazzi usciti quest’anno abbiamo stipulato due contrafti di post-cura.
Questi sono uno strumento utilizzato dal foyer per permettere ai ragazzi di regolamentare e
avvalersi ancora, fino al compimento del 20° anno di etd, delle prestazioni e dell’aiuto da
parte degli educatori di riferimento del foyer per espletare alcune operazioni complicate
della vita quotidiana. L'obbiettivo principale dei contratti € sempre quello dell'introduzione
ad una propria autonomia sotto tutti i punti di vista.
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Non solo i ragazzi vengono dimessi o vengono collocati al foyer, bensi bisogna annotare
anche la partenza a fine aprile di un educatore, Angelo Pigazzini, che ha scelto di affrontare
una nuova sfida professionale sostituito da un giovane educatore, Italo Mazzetti, fresco
studente della SUPSI ma che aveva gid svolto il suo stage scolastico presso il foyer Casa di
Pictor. Colgo I'occasione per ringraziare ancora Angelo per la proficua collaborazione ed
auguro ad ltalo un lungo percorso di crescita personale e professionale al foyer.
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DATI STATISTICI

Caratteristiche del gruppo utenti (al 31.12.2008):

Intervallo eta del gruppo ragazzi da7.2al7.7 anni

Verticalita del gruppo 10.5 anni

Gruppi famiglia Due fratelli provenienti dallo stesso
nucleo

Media eta ragazzi 13.1 anni

Durata media collocamento 3.8 anni

Etd media ammissione 9.3 anni

Nazionalita Svizzera 4
ltaliana 9

Domicilio Mendrisiotto 13
Luganese 0

Enti di riferimento Ufficio Famiglie e Minorenni (UFam) 8
Ufficio del tutore ufficiale (UTU) 5

Tabella riassuntiva delle prestazioni utenti:

Totali Variazione dal 2007
Giornate di presenza 4'380
Da contratto (96%) 4'205
Giornate di presenza a consuntivo 4484 +3.99%
% presenza a consuntivo 102.35
Pasti serviti 13'950 - 3.50%
Pasti serviti a terzi 65 +6.56%
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COMMENTO Al DATI STATISTICI

Nel corso del 2008 il Cantone ha modificato leggermente la fipologia dell'informazione che i
CEM devono fornire per stilare le statistiche. Proprio per questo motivo le statistiche
presentate qui sopra sono piu snelle.

| dati piu significativi di queste statistiche possono considerarsi i seguenti:

- La verticalitd del gruppo, ossia la differenza tra il ragazzo piu anziano ed il piu
giovane, € aumentata leggermente in ragione dell’ammissione di un bambino
piccolo;

- Si é aggiunta una coppia di fratellini (dal PAO);

- Nel 2008, la percentuale d'occupazione del foyer ha superato il 100%. Questo dato &
da riportare all’ammissione della coppia di fratelli nell’attesa che la terza dimissione
avvenisse. Infatti, in via del futto eccezionale, dal 21 luglio al 30 settembre in foyer
abbiamo ospitato 13 ragazzi in infernato. Per attuare questo progefto abbiamo
proceduto a delle modifiche logistiche d'organizzazione e di oftimizzazione delle
camere. Riconducendomi al primo punto, il foyer crede nell’opportunitd di crescita
dei ragazzi in un ambiente dove la verticalitd del gruppo € grande, permettendo di
responsabilizzare i grandi verso i piccoli e permettendo ai piccoli di inferagire con dei
compagni piu maturi.

RINGRAZIAMENTI

In questa circostanza intendo ringraziare tutti coloro che gravitano attorno al foyer
permettendone il buon funzionamento grazie alla loro collaborazione, alla loro disponibilitd,
dlla loro gentilezza e generositd. Si ringraziano tutti i volontari che vengono regolarmente al
foyer ad offrire ai ragazzi dei momenti indimenticabili di vita “normale” caratterizzata da
attivitd ludiche, scolastiche, attivitd costruttive ma soprattutto da spensieratezza e
leggerezza.

Si ringraziano inoltre gli ex-stagiaires che si meftono a disposizione per effettuare delle
supplenze permettendo cosi una migliore gestione del foyer e delle risorse umane, in
particolar modo, Laura, Diego, Maurizia, Giulia B.

PREVISIONI COLLOCAMENTI/DIMISSIONI 2009

Si partird da gennaio con 12 ragazzi in internato e 3 ragazzi in post-cura. Come consuetudine
verso maggio-giugno ci saranno le prime ri-definizioni dei progetti educativi. In un’ottica di
etd dovremmo assistere potenzialmente a 2 dimissioni previste per la fine di giugno con la
conseguente possibilitd di accogliere 2 nuovi bambini.

Davide Cereghetti



